BERLIN SCHOOL OF
PUBLIC HEALTH

Versorgung nach Gewalt in
Paarbeziehungen und/oder
sexualisierter Gewalt
in Berliner Notaufnahmen
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Hintergrund
* WHO-Leitlinie (2013)

* Krankenhausplan 2016 des Landes Berlin:

,Es mussen Konzepte vorliegen, (...) welche die adaquate
Versorgung von Erwachsenen und Kindern, die von
hauslicher und/oder sexueller Gewalt betroffen sind,

SlChe rStel |e N .” (Senatsverwaltung fur Gesundheit und Soziales, 2016)

* Runder Tisch Berlin — Gesundheitsversorgung bei hauslicher
und sexualisierter Gewalt (2018)

* |stanbul Konvention (2016/2018)
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Durchfuhrung

" August 2019 — Februar 2020
» 39 Berliner Notaufnahmen kontaktiert (inkl.
Augenklinik)
Ricklaufquote: 72% (n=28)
" Anonyme Befragung

= Unterstutzung

" Berliner Senatsverwaltung fur Gesundheit, Pflege
und Gleichstellung

= Berliner Krankenhausgesellschaft

" Landesgruppe Berlin der Deutschen Gesellschaft
interdisziplinare Notfall- und Akutmedizin (DGINA)

=
-
Q
m
L~
O
—
-
—
QO
o
c
3
1 4
2
o
o
0
4]
o
)]
e
O
4
Q
O

Hirrem Tezcan-Guntekin, Laurette Rasch, Lena Plamp Srimniotublitois (CHARITE I'E 4
N O e

09.03.20 Versorgung in Berliner Notaufnahmen



BERLIN SCHOOL OF
Standardisierter Fragebogen PUBLIC HEALTH

mit offenen Fragen

(1) Versorgungsangebote fur Patient*innen nach Gewalt
in Paarbeziehungen

(2) Versorgungsangebote fiir Patient*innen nach
sexualisierter Gewalt

(3) Rahmenbedingungen zur Versorgung nach Gewalt in
Paarbeziehungen und sexualisierter Gewalt
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Frage nach
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Gewalt in Paarbeziehungen (n=28)

Frage bei
Symptomen (m),

Frage bei Symptomen (w), 21
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Frage bei Symptomen | goutinefrage

(d), 9

(w), 5

Routinefrage (m), 3

Routinefrage
(d), 2
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Malinahmen zur Erh6hung von PUBLIC HEALTH

24
21

Unterstiitzung Gesprach zur Kurzfristige Aufnahme  Mitaufnahme Kinder
Kontaktaufnahme  Situationseinschatzung
Polizei
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| BERLIN SCHOOL OF
Ll Versorgungshindernisse in PUBLIC HEALTH

| Notaufnahmen

Patient*innenaufkommen
Personaldichte

Raumliche Gegebenheiten

Zeitliche Ressourcen
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Gerichtsverwertbare Dokumentation
| und Spurensicherung nach SG

Nur Auch ohne
im polizeilichen polizeilichen
Auftrag Auftrag
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Anzahl ZNA (n=28)
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/eit: Zuhoren und beraten

Sehr gut | Gut Malig Schlecht | Sehr  Nicht moglich
schlecht

M ZuhOren GP Beraten GP M ZuhOoren SG M Beraten SG
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PUBLIC HEALT
Diversitatssensible Versorgung

Personal im Umgang mit LGBTIQ* geschult
Aufruf akustisch und visuell

Geschlechtsbezogene Wahl Arzt*innen

Informationen in einfacher oder Leichter

0
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H

Sprache
Informationen in verschiedenen Sprachen 21
Barrierefreie Toiletten 26
0 5 10 15 20 25 30
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| Verantwortliche und Konzepte

Verantwortliche PG Klinik
Verantwortliche SG Klinik

Verantwortliche SG Notaufnahme

PG Konzept vorhanden
SG Konzept vorhanden
PG SOP vorhanden
SG SOP vorhanden

]

Verantwortliche PG Notaufnahme 155
]
]
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BERLIN SCHOOL OF
Frage nach PUBLIC HEALTH

| Zusammenleben mit Kindern

m Routinefrage m Individuelle Entscheidung Personal Nein
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Mallnahmen zum PUBLIC HEALTH

| Schutz von Kindern

c
= Gesprach mogliche Folgen Kinder

(14]

§ Einbezug Kindernotdienst

=

- Hotline Kinderschutz

o

=

é Einbezug klinikinterne Fachkraft || NN

2

“3 Einbezug Jugendamt |
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M Werden externe Stellen auch ohne BERLIN SCHOOL OF

kel ZUstimmung der PUBLIC HEALTH
| Erziehungsberechtigten einbezogen”?

mJa

m Individuelle Entscheidung
des Personals
Nein

Nicht bekannt

Keine Angabe
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| Herausforderungen beim PUBLIC HEALTH

| Kinderschutz
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Wuinsche aus Freitextantworten

= Klare Dienstanweisungen und entsprechende Schulung
" VVordruck und SOP

" Interdisziplinare, regelmallige Fort- und Weiterbildungen
" Freistellung

= Abrechenbarkeit

= |CD-Ziffer und Aufnahme in den arztlichen
Leistungskatalog

* |Informationen zu spezialisierten Beratungsstellen fur
Patient*innen und Personal

" |ntegration der Inhalte zur Versorgung nach PG & SG in
Ausbildung

= Sensibilisierung fur die Themen durch Leitung
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" Frage nach Gewalt in Paarbeziehungen bei Symptomen (Frauen)

= Uber 50% der Krankenh&user fragen nach Zusammenleben mit
Kindern

= Rahmenbedingungen haben Auswirkungen auf Versorgung

= Sensibilisierung fur Diversitatsmerkmale unterschiedlich
ausgepragt

= Konzept zur Versorgung nach Gewalt bei 1/3 der Krankenhduser
entsprechend Krankenhausplan 2016 vorhanden

= Definition von Verfahrensanweisungen teilweise gegeben

= Offenheit und Wille zu Fort- und Weiterbildung vorhanden
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Danke fur die Aufmerksamkeit!
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1 Quellen

 Europarat (2011), Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekdmpfung

von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt und erlauternder Bericht.
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?do
cumentld=0900001680462535 [Zuletzt aufgerufen 15.02.2020].

Senatsverwaltung fur Gesundheit und Soziales (2016), Krankenhausplan 2016 des
Landes Berlin. https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/stationaere-
versorgung/krankenhausplan/ [Zuletzt aufgerufen 07.01.2020].

WHO (2013a), UmFang mit Gewalt in Paarbeziehungen und mit sexueller Gewalt
gegen Frauen. Leitlinien der WHO fur Gesundheitsversorgung und
Gesundheitspolitik.
https://www.bmfsfj.de/blob/84612/6914801e1d81730e0e58ed7d9c8b32b6/who-
leitlinien-data.pdf [Zuletzt aufgerufen 07.01.2020].
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